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   Kalite politikamız; Yaşar Üniversitesinde kalite yönetimi hizmet anlayışıyla süreçlerimizi 

başarılı bir şekilde sürekli geliştirmek ve paydaşların memnuniyetini en üst düzeye çıkarmaktır.  

  

  Bu kapsamda Yaşar Üniversitesi; 

 
 

1. Yasal şartlara ve mevzuatlara uygun süreçleri sağlamak/yürütmek, 

2. İdari süreçleri iyileştirmek, 

3. Tüm paydaşların kalite süreçlerine katılımını sağlamak, 

4. Kurumsal memnuniyeti sağlamak,  

 ilkelerini benimser. 

  
 
 
 
 
 

 


